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1. A SZABALYZAT TARGYA

A Rackforest Kft. (a tovabbiakban, mint RackForest) jelen dokumentumban hatarozza meg, hogy
az Ugyvezetés milyen tevékenységekkel biztositia a kitizott informacidbiztonsagi célok
megvaldsitasat, hogyan hatarozza meg a felel6sségeket, hataskordket, a munkatarsak kdzotti
kapcsolattartas modjat, hogyan valésitia meg az informacidbiztonsagi iranyitasi rendszer
tervszer( atvizsgalasat. Meghatarozza tovabba, hogy a RackForest hogyan gondoskodik az
informaciobiztonsaggal kapcsolatos tudatossag kialakitasarol, a munkatarsak ismereteinek
bdvitésérdl, az iranyitasi rendszerben dolgozok képzésérdl.

2. A VEZETOSEG ELKOTELEZETTSEGE

A RackForest Ugyvezetése kialakitia az ,MSZ ISO/IEC 27001:2014 - Informatika.
Biztonsagtechnika. Informacidbiztonsag-iranyitasi rendszerek.” szabvany kdvetelményeinek
megfelel6 informacidbiztonsagi iranyitasi rendszerét (a tovabbiakban, mint IBIR), illetve
gondoskodik a rendszer folyamatos fellilvizsgalatardl és fejlesztésérdl.

A RackForest meghatarozd elemnek tekinti az informacidbiztonsagi iparagi j6 gyakorlatok (best
practice) és jogszabalyi kovetelmények teljesitését, ennek megfelelden biztositja az IBIR
miikodtetéséhez sziikséges erbforrasokat, igy fektetve nagy hangsulyt az informacid és az azt
tarolo, feldolgozd informacids rendszerek kockazatokkal aranyos lizem- és adat biztonsagara,
gondoskodva ezzel azok mindenkori sértetlenségérdl, folyamatos rendelkezésre allasardl,
valamint bizalmassaganak megdrzéséral.

A RackForest Informacidbiztonsagi politikaja megfelel a szervezet céljainak, mivel a k6zéppontba
az informacidbiztonsagat és a tevékenység folytonos fejlesztése iranti elkotelezettséget allitja.

A RackForest ligyvezetése az Informacidbiztonsagi politikat (IBP) és a betartasat szolgald
Informaciobiztonsagi szabalyzatot (IBSZ) nyilvanossagra hozta, munkatarsaival, partnereivel,
alvallalkozoival megismerteti, folyamatosan atvizsgalja és gondoskodik folyamatos
aktualizalasardl.

A RackForest ligyvezetése kidolgozta és alkalmazza a kockazatok azonositasanak, felmérésének
és értékelésének modszerét, amelyet rendszeres id6kdzonként — de legaldbb évente -
megismétel, dont a kockazatok elfogadhatd szintjérdl. A feltart — és el nem fogadhatd -
kockazatok javitasara pedig modositja szabalyozasi céljait és intézkedéseket dolgoz ki.

A RackForest (igyvezetése az informacidbiztonsag szavatolasa érdekében bevezeti és miikodteti
az IBIR-t. Az IBIR részeként kialakitja az informacidbiztonsagért felelds szervezetet, és az
Informaciobiztonsagi szabalyzatban meghatarozza a felelosségi koroket.
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3. EROFORRASGAZDALKODAS

Azoknak az eréforrasoknak és szolgaltatasoknak a szabalyozasa, amelyek lényegesek a
rendszer folyamatos fejlesztése és mikddése szempontjabdl. Ezek lehetnek emberi, szallitai,
informacids, infrastrukturara vonatkozé, munkakoérnyezeti és pénzigyi eréforrasok.

3.1. EROFORRASOK BIZTOSITASA

A RackForest tevékenységének folytatasara képzett és gyakorlott munkatarsakkal rendelkezik,
biztositja szamukra a munkavégzéshez, az informacidoszerzéshez és a kapcsolattartashoz
szUkséges technikai eszk6zoket.

A RackForest meghatarozta és rogzitette tevékenységének - az informaciobiztonsagra haté -
alvallalkozokkal, partnerekkel szemben tamasztott kovetelményeit és ezek alapjan rendszeresen
ertékeli 6ket. Minden esetben csak mindsitett és a jovahagyott alvallalkozok listajan szerepld
partner szolgaltatasat veszi igénybe, mert agy itéli meg, hogy sajat szolgaltatasainak minéségét
az igénybe vett emberi és targyi eréforrasok milyensége alapvetéen meghatarozza.

A RackForest a személyzet kivalasztasakor a vezérigazgatd kilénds gondot fordit arra, hogy a
munkatarsak a tevékenységuk elvégzéséhez kell szakmai-, jogszabalyi- és informaciébiztonsagi
ismeretekkel is rendelkezzenek. A RackForest a munkatarsaival szemben tamasztott
kovetelményeket a munkakari leirasokban/megbizasi szerz6désekben rogziti.

A munkakori leirdsok egy példanyat a munkavallalo, masik példanyat a HR teruletért felels
vezetd koteles megdrizni. A HR terlletért felelés vezetd feladata a munkakdri leirasokat
aktualizalni, naprakész allapotban tartani. A munkakdri leirasokat legalabb 3 évenként
szervezetten, az egész RackForest vonatkozasaban felll kell vizsgalni.

Az Ugyvezet6 biztositja és folyamatosan figyelemmel kiséri a tevékenységhez sziikséges egyéb
eréforrasokat is. Ezek az eréforrasok a mikodtetett belsé informatikai rendszer, a szikséges
infrastruktura és az Uzleti tevékenység feltételeinek megfelel6 kdrnyezet. Ezek feligyelete és
értékelése évenként az éves vezet6i atvizsgalasokon valésul meg.

3.2. KEPZES, TUDATOSSAG ES FELKESZULTSEG

A RackForest vezetése nagy hangsulyt fektet a kilsé tovabbképzéseken vald részvételre,
mindenekel6tt az informatikai trendek, rendszerelemek valtozasanak megismerésére, illetve — az
informaciobiztonsaggal kapcsolatos - szakiranyu tovabbképzésre.

A RackForest valamennyi munkavallaléjat, és ahol szikséges, a harmadik fél felhasznaldit is
alkalmas képzésben és - id6rél id6re - tovabbképzésben kell részesiteni a RackForest biztonsagi
szabalyair6l és eljarasairdl. Ez magéban foglalja az adatvédelmi és informaciobiztonsagi
kovetelményeket, a jogi felel6sséget, az Uzleti dvintézkedéseket, valamint az informacio
feldolgozd eszkdzok helyes hasznalatdanak képzését, példaul a bejelentkezési eljarast, a

informaciohoz vagy szolgaltatashoz.
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Kilénos gondot fordit a RackForest az IBIR-ben dolgozé munkatarsak, specialistak oktatasara,
képzésére, igy a sziikséges oktatasokat az éves képzési tervben hatarozza meg.

Az Uj belépbk informaciobiztonsagi oktatasa az Informacidbiztonsagi felel6s feladata. A régi
dolgozok tovabbképzését a RackForest az éves képzési tervben hatarozza meg. A képzések
egyarant lehetnek belsé és kiilsé képzések. Tovabbi képzések szerepeltethetdk a tervben, ha az
iranyitasi rendszer vagy a szakmai munka valtozasai azt indokoljak. Ezek igénybevételérdl az
ugyvezeté dont. A munkatarsak informaciébiztonsaggal kapcsolatos képzettségérdl az
Informaciobiztonsagi felel6s nyilvantartast vezet.

A bels6 képzés adatait és a résztvevd személyeket a képzési feljegyzés formanyomtatvanyon
kell dokumentalni. A feljegyzés elkészitése és alairatasa a résztvevikkel az oktatok feladata.

A kuls6é képzéseken vald részvételt a RackForest a képzbhelyek, szervezdk altal megkuldott
dokumentumokkal igazolja. A megtartott képzés dokumentumait a személyi dossziéban kell
tarolni. A képzések eredményességenek elemzése az éves vezetbségi atvizsgalas keretében
torténik.
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